
ДОГОВОР-ОФЕРТА НА ОКАЗАНИЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий документ представляет собой публичное предложение (оферту) ИП 

Араспаев Тимур (далее – «Исполнитель») о заключении договора на оказание 

образовательных услуг (далее – «Договор») на изложенных ниже условиях. 

1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации 

и пунктом 1 статьи 395 Гражданского кодекса Республики Казахстан, в случае принятия 

изложенных ниже условий и оплаты услуг юридическое или физическое лицо, 

производящее акцепт этой оферты, становится Заказчиком. 

1.3. Полным и безоговорочным акцептом настоящей публичной оферты является 

регистрация на сайте и/или оплата услуг Исполнителя в порядке, определенном в разделе 

5 настоящего Договора. 

1.4. Настоящий Договор заключается дистанционным способом посредством акцепта 

оферты, не требует двустороннего подписания и действителен в электронном виде. 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. «Платформа» – образовательная платформа Исполнителя, размещенная в сети 

интернет, предоставляющая доступ к образовательным материалам и тренажерам. 

2.2. «Пользователь» – физическое лицо, зарегистрированное на Платформе. Пользователи 

могут иметь следующие роли: 

 «Учитель» – лицо, получившее доступ к функциональным возможностям 

Платформы для создания и управления группами и заданиями; 

 «Ученик» – лицо, получающее образовательные услуги на Платформе. 

2.3. «Тариф» – комплекс услуг, предоставляемых Исполнителем, с определенным 

объемом функциональных возможностей и стоимостью. Тарифы разделяются на: 

 FREE – базовый бесплатный тариф с ограниченным функционалом; 

 CLASS – стандартный тариф для учителей для занятий в классе; 

 PROFI – расширенный тариф с доступом к функционалу с домашними заданиями; 

 PREMIUM – индивидуальная разработка. 

2.4. «Тренажер» – интерактивный образовательный инструмент для развития навыков 

ментальной арифметики и других дисциплин (Анзан, Флеш-карты, Столбики, Математика 

и др.). 

2.5. «Домашнее задание» – задание, созданное Учителем для Учеников в рамках 

образовательного процесса. 



2.6. «Олимпиада» – соревновательное мероприятие, проводимое Исполнителем на 

Платформе. 

2.7. «Личный кабинет» – персональный раздел Пользователя на Платформе, доступный 

после авторизации с использованием логина и пароля. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Предметом настоящего Договора является предоставление Исполнителем 

образовательных услуг в форме доступа к функциональным возможностям Платформы в 

соответствии с выбранным Заказчиком тарифом. 

3.2. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику доступ к Платформе, а Заказчик 

обязуется оплатить эти услуги в соответствии с условиями настоящего Договора. 

3.3. Образовательные услуги оказываются посредством предоставления доступа к 

интерактивным тренажерам, обучающим материалам и функциональным возможностям 

Платформы в соответствии с выбранным Заказчиком тарифом. 

3.4. Услуги предоставляются дистанционно через сеть Интернет. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязуется: 

4.1.1. Предоставить доступ к Платформе в соответствии с выбранным тарифом. 

4.1.2. Обеспечивать техническую поддержку Платформы и устранять сбои в ее работе в 

разумные сроки. 

4.1.3. Сохранять конфиденциальность персональных данных Пользователей в 

соответствии с Федеральным законом РФ «О персональных данных» №152-ФЗ от 

27.07.2006 г. и Законом Республики Казахстан «О персональных данных и их защите» 

№94-V от 21.05.2013 г. 

4.1.4. Уведомлять Заказчика об изменениях в работе Платформы путем размещения 

информации на сайте. 

4.1.5. Обеспечить хранение информации об образовательных достижениях Пользователей 

(портфолио) на весь период действия Договора. 

4.2. Исполнитель имеет право: 

4.2.1. Изменять условия настоящего Договора, тарифы и функциональные возможности 

Платформы в одностороннем порядке с предварительным уведомлением Заказчика не 

менее чем за 7 (семь) календарных дней до вступления изменений в силу. 

4.2.2. Приостанавливать доступ к Платформе при нарушении Пользователем условий 

настоящего Договора. 



4.2.3. Использовать обезличенные данные о действиях Пользователей на Платформе для 

улучшения сервиса. 

4.2.4. Осуществлять рассылку информационных и рекламных сообщений о работе 

Платформы на контактные данные Заказчика с возможностью отказа от получения таких 

сообщений. 

4.3. Заказчик обязуется: 

4.3.1. Оплачивать услуги Исполнителя в порядке и сроки, предусмотренные настоящим 

Договором. 

4.3.2. Обеспечить соблюдение Пользователями правил использования Платформы. 

4.3.3. Не передавать свои учетные данные третьим лицам. 

4.3.4. Обеспечить достоверность предоставляемых персональных данных Пользователей. 

4.3.5. Самостоятельно следить за изменениями в настоящем Договоре. 

4.3.6. Обеспечить соблюдение требований законодательства РФ и РК в отношении прав 

несовершеннолетних Пользователей, если таковые используют Платформу. 

4.4. Заказчик имеет право: 

4.4.1. Получать доступ к Платформе в соответствии с выбранным тарифом. 

4.4.2. Получать техническую поддержку по вопросам использования Платформы. 

4.4.3. Отказаться от исполнения Договора при условии оплаты Исполнителю фактически 

понесенных им расходов, за исключением случаев, предусмотренных п. 5.6 настоящего 

Договора. 

4.4.4. Требовать от Исполнителя надлежащего оказания услуг согласно условиям 

Договора. 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

5.1. Стоимость услуг определяется в соответствии с действующими тарифами, 

размещенными на сайте Исполнителя. 

5.2. Оплата производится в безналичном порядке путем перечисления денежных средств 

на расчетный счет Исполнителя или иными способами, указанными на сайте. 

5.3. Датой оплаты считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет 

Исполнителя. 

5.4. Особые условия для тарифа PROFI: 5.4.1. При активации 5 и более учеников базовая 

стоимость тарифа составляет 0 рублей. 5.4.2. Стоимость активации каждого ученика 

составляет 200 рублей. 



5.5. Оплата услуг производится с периодичностью, установленной для выбранного 

тарифа. Доступ к Платформе предоставляется после поступления оплаты на расчетный 

счет Исполнителя. 

5.6. Оплата регистрации на Олимпиаду не подлежит возврату ни при каких 

обстоятельствах. Внесение оплаты за участие в Олимпиаде является подтверждением 

согласия Заказчика с тем, что денежные средства, уплаченные за регистрацию и участие в 

Олимпиаде, не возвращаются независимо от причин отказа от участия, неявки или иных 

обстоятельств. 

5.7. Исполнитель имеет право изменять стоимость услуг, о чем обязан уведомить 

Заказчика не менее чем за 7 (семь) календарных дней до введения новых тарифов. 

Изменение стоимости не распространяется на уже оплаченный период. 

5.8. Заказчик имеет право авансом оплатить услуги за несколько периодов. В этом случае 

изменение стоимости услуг не затрагивает предоплаченный период. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации и Республики Казахстан. 

6.2. Исполнитель не несет ответственности за: 6.2.1. Действия или бездействие 

Пользователей при использовании Платформы. 6.2.2. Качество интернет-соединения 

Пользователя и работу оборудования, с которого осуществляется доступ к Платформе. 

6.2.3. Невозможность использования Платформы по причинам, не зависящим от 

Исполнителя. 6.2.4. Содержание информации, размещаемой Пользователями на 

Платформе. 6.2.5. Нарушение Заказчиком или Пользователями прав третьих лиц. 

6.3. Платформа предоставляется «как есть». Исполнитель не гарантирует, что Платформа 

будет полностью соответствовать ожиданиям Заказчика. 

6.4. Исполнитель обязуется предпринимать все разумные меры для обеспечения 

бесперебойной работы Платформы, однако не гарантирует отсутствие технических сбоев. 

6.5. Совокупная ответственность Исполнителя по настоящему Договору ограничивается 

суммой, фактически уплаченной Заказчиком за период, в котором возникли основания для 

привлечения Исполнителя к ответственности. 

6.6. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ 

ДОГОВОРА 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта и действует до исполнения 

сторонами обязательств. 



7.2. Договор может быть расторгнут: 7.2.1. По соглашению сторон. 7.2.2. В 

одностороннем порядке Исполнителем при нарушении Заказчиком условий настоящего 

Договора. 7.2.3. В одностороннем порядке Заказчиком при условии оплаты Исполнителю 

фактически понесенных им расходов, с учетом положений п. 5.6 настоящего Договора. 

7.3. При расторжении Договора доступ к Платформе прекращается. Сохранность данных 

Пользователей гарантируется в течение 30 дней с момента расторжения Договора. 

7.4. В случае расторжения Договора по инициативе Заказчика денежные средства за 

неиспользованный период возвращаются пропорционально оставшемуся сроку, за 

исключением случаев, предусмотренных п. 5.6 настоящего Договора. 

8. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

8.1. Заказчик дает согласие на обработку персональных данных Пользователей в 

соответствии с Федеральным законом РФ «О персональных данных» №152-ФЗ от 

27.07.2006 г. и Законом Республики Казахстан «О персональных данных и их защите» 

№94-V от 21.05.2013 г., включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение, извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение. 

8.2. Цель обработки персональных данных – оказание образовательных услуг, 

идентификация Пользователей, связь с Пользователями, улучшение работы Платформы. 

8.3. Исполнитель обязуется обеспечить конфиденциальность персональных данных 

Пользователей в соответствии с требованиями действующего законодательства 

Российской Федерации и Республики Казахстан. 

8.4. Исполнитель обязуется принимать необходимые организационные и технические 

меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к 

ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения 

персональных данных. 

8.5. Согласие на обработку персональных данных действует бессрочно, но может быть 

отозвано Заказчиком путем направления письменного уведомления Исполнителю. 

9. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

9.1. Исключительные права на Платформу, включая но не ограничиваясь элементами 

дизайна, текстами, графическими изображениями, иллюстрациями, видео, программами 

для ЭВМ, базами данных, музыкой, звуками и другими объектами, размещенными на 

Платформе, принадлежат Исполнителю или иным правообладателям. 

9.2. Заказчик и Пользователи не вправе воспроизводить, копировать, модифицировать, 

компилировать, распространять, продавать, лицензировать или иным образом 

использовать содержимое Платформы без письменного разрешения Исполнителя. 

9.3. Заказчику и Пользователям предоставляется ограниченное, неисключительное право 

использования Платформы исключительно для целей получения образовательных услуг. 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 



10.1. Все споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего Договора, 

решаются путем переговоров. В случае невозможности их разрешения путем переговоров, 

споры подлежат рассмотрению в суде в соответствии с законодательством Российской 

Федерации или Республики Казахстан по месту нахождения Исполнителя. 

10.2. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются 

действующим законодательством Республики Казахстан, включая Гражданский кодекс 

РК, Закон РК «Об образовании» №319-III от 27.07.2007 г., Закон РК «О защите прав 

потребителей» №274-IV от 04.05.2010 г. 

10.3. Исполнитель вправе вносить изменения в настоящий Договор. Новая редакция 

Договора вступает в силу с момента ее размещения на сайте Исполнителя, если иное не 

предусмотрено новой редакцией Договора. 

10.4. Заказчик самостоятельно отслеживает изменения в настоящем Договоре. 

Продолжение использования Платформы после внесения изменений в Договор означает 

согласие Заказчика с такими изменениями. 

10.5. Недействительность одного или нескольких пунктов настоящего Договора не влечет 

недействительности всего Договора. 

10.6. Настоящий Договор составлен на русском языке и имеет юридическую силу на 

территории Российской Федерации и Республики Казахстан. 

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ИП Араспаев Тимур Банковские реквизиты: SWIFT: CASPKZKA Банк: KASPI BANK JSC 

IBAN: KZ81722S000042381661 Валюта банковского счета: RUB Страна: Казахстан 

Регион/Республика: Акмолинская обл. (Целиноградская обл.) Город: Астана Адрес: 

Казахстан, г. Астана, ул. Таскескен, 17 б, KASPI BANK JSC KZ81722S000042381661 

Российский банк посредник: БИК: 044525700 Банк: АО "Райффайзенбанк" 

Корреспондентский счет: 30101810200000000700 ИНН: 7744000302 Расчетный счет: 

30111810000000000079 

Веб-сайт: www.winclass.ru 

 


